Individualno savetovanje od slué¢aja do slucaja
Ponuda u okviru programa Case Management odnosi se na
sve ljudi migrantskog porekla koji zive u okrugu Vezel.
Ponuda savetovanja je dobrovoljna, besplatna i poverljiva.
Kontaktirajte program Case Management narocito ako postoji
neka od sledecih okolnosti:
* Potrebna vam je poc€etna orijentacija o zivotu
u okrugu Vezel i Saveznoj Republici Nemackoj,
* Suoceni ste sa slozenim problemima za koje su
odgovorne razliCite sluzbe i organi,
» Zainteresovani ste za podsticaje u procesu licne
integracije.
Ako je potrebno, rukovodioci programa Case Management
pomazu u reSavanju problema sa drugim nadleznim organima
i sluzbama i uspostavljaju kontakte sa drugim sluzbama
podrske.
Termin za razgovor mozete da zakazete onlajn ili putem
telefona. Ako imate bilo kakvih pitanja o uslugama programa
Case Management, obratite se opsStinskom menadzmentu za
integraciju.

Individualno savjetovanje za pojedinacne slucajeve
Ponuda Case Managementa (,Upravljanje slu¢ajem”)
usmjerena je na sve osobe koje zive u Okrugu Wesel
s migracijskom pozadinom.
Ponuda savjetovanja dobrovoljna je, besplatna
i povjerljiva.
Posebno se u sljedec¢im slu¢ajevima mozete obratiti
Case Managementu:
» Potrebna vam je prva orijentacija o zivotu u Okrugu
Wesel i Saveznoj Republici Njemacko;.
* Suoceni ste sa slozenim problemima, za koje su
nadlezna razna administrativna i javna tijela.
» Zanimate se za unaprjedenje svojeg integracijskog
procesa.
Po potrebi ¢e vam Case Manageri (,upraviteljice i upravitelji
slu¢aja”) pruziti podrsku pri regulaciji predmeta s drugim
nadleznim administrativnim i javnim tijelima te uspostaviti
kontakt s dodatnim ponudama za podrsku.
Svoje termine mozete dogovoriti internetski ili putem telefona.
U slu€aju pitanja u vezi s uslugama Case Managementa,
slobodno se obratite Komunalnom upravljanju integracijom
(,Kommunales Integrationsmanagement”).

MakenoHcku

MHauBugyanHo coBeTyBake BO NOeAUHEYHU cry4yau
Ycnyrata 3a YnpaByBak€ CO Cllyvyan € HaMeHeTa 3a cute
nyfre co UMUrpaHTCKa UCTOpPMUja LUTO XMUBeaT BO OKPYroT
Besen.
Ycnyrata 3a coBeTyBak€ € 4O0OpOBONHa, 6ecnnatHa
n goBepnuvBea.
Ob6parteTe ce oo YnpaByBaHeTO CO Criydanm ocobeHo BO
Cryyaj Ha cnefHuBe npallama:
* Bwu Tpeba noyeTHa opreHTauumja 3a XMBOTOT BO
okpyroT Besen n CPT,
» Ce coouyBaTe CO CroXeHu npobnemu 3a kou ce
OBMAcTEHWN pasnnyHu Cry>xom 1 opraxu,
» 3auHTepecupaHu cTe 3a yHanpeayBahe Ha CBOjOT
NIMYEH Npouec Ha MHTerpauuja.
Mo noTpeba, pakoBoauTENUTE Ha criyydan nogapxysaar
perynvpase Ha npaiuasarta co ApYyru OBracTeHu opraHu
n CJ'Iy)K6I/I M BOCNOCTaByBaaT KOHTaKTK CO Apyru noHyau 3a
noaapLUKa.
TepMUHMTE MOXeE Aa MM AOroBOPUTE OHNAjH Unu
TenedoHckn. Bo cnyyaj Ha npaluaka Bo Bpcka Co ycnyrure
Ha YnpaByBaH€eTO CO criydau, obparteTe co Ao OnwTUHCKOTO
pakoBOACTBO 3a MHTerpauuja.

Individualno pojedinaéno savjetovanje
Ponuda Case Management-a namijenjena je svim ljudima
sa imigrantskim porijeklom koji zive u okrugu Wesel.
Ponuda savjetovanja je dobrovoljna, besplatna
i povjerljiva.
Posebno ako imate bilo $ta od sljedecéeg, obratite se
Case Management-u:
» potrebna vam je pocetna orijentacija o zivotu
u okrugu Wesel i Saveznoj Republici Nemackoj,
» suoceni ste sa slozenim problemima za koje su
nadlezne razliCite sluzbe i organi vlasti,
» zainteresovani ste za promovisanje vaseg procesa
licne integracije.
Ako je potrebno, Case menadzerke i menadzeri podrzavaju
rieSavanje problema sa drugim nadleznim organima
i kancelarijama i uspostavljaju kontakte sa drugim sluzbama
podrske.
Sastanke mozete dogovoriti putem interneta ili telefonom. Ako
imate bilo kakvih pitanja o uslugama Case Management-a,
obratite se opStinskom menadzmentu za integraciju.
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Von der Einreise bis zur Einburgerung

Deutsch DEU Deutsch
Englisch ENG English
Albanisch ALB Shqip
Bosnisch BOS Bosanski
Serbisch SCR Srpski
Kroatisch HRV Hrvatski
Mazedonisch MAC MakegoHCKu

Montenegrinisch CGL Crnogorski



Individuelle Einzelfallberatung

Das Angebot des Case Managements richtet sich

an alle im Kreis Wesel lebenden Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte.

Das Beratungsangebot ist freiwillig, kostenfrei und
vertraulich.

Insbesondere bei folgenden Anliegen wenden Sie sich gerne
an das Case Management:

» Sie bendtigen eine Erstorientierung zum Leben im
Kreis Wesel und Deutschland,

» Sie sehen sich mit komplexen Problemlagen
konfrontiert, fir die verschiedene Amter und
Behorden zustéandig sind,

» Sie haben Interesse an der Férderung lhres
personlichen Integrationsprozesses.

Bei Bedarf unterstiitzen die Case Managerinnen und
Manager die Regelung von Anliegen mit anderen zustandigen
Behoérden und Amtern und stellen Kontakte zu weiteren
Unterstitzungsangeboten her.

Ihre Termine kdnnen Sie online oder telefonisch

vereinbaren. Bei Fragen rund um die Leistungen des Case
Managements wenden Sie sich gerne an das Kommunale
Integrationsmanagement.

Individual counselling
The Case Management service is geared towards all those
with a migration background and who are living in the
Wesel district.
The counselling service is voluntary, free of charge and
confidential.
In particular, you are invited to contact Case Management for
help with the following issues:
* You need initial orientation on life in the Wesel
district and Germany,
* You face complex problems that involve the remits/
responsibilities of various offices and authorities,
* You are interested in moving ahead with your
personal integration process.
If necessary, the case managers will help resolve issues by
working with other competent authorities and offices and will
establish contacts to other support services.
You can set up your appointments online or by phone. If
you have any questions about Case Management services,
please contact the Municipal Integration Management.

Késhilla individuale pér raste individuale
Oferta e menaxhimit té rasteve u drejtohet té gjithé njerézve
qé jetojné né garkun Wesel me njé histori imigrimi.
Oferta pér késhillim &shté vullnetare, falas dhe
konfidenciale.
Nése keni ndonjé nga shqetésimet e méposhtme né veganti,
ju lutemi mos hezitoni té kontaktoni Menaxhmentin e Rastit:
* Ju duhet njé orientim fillestar mbi jetén né garkun
Wesel dhe né RFGJ,
* Ju pérballeni me probleme komplekse pér té cilat
jané pérgjegjése zyra dhe autoritete té€ ndryshme,
» Jeni té interesuar té promovoni procesin tuaj té
integrimit personal.
Nése éshté e nevojshme, menaxherét e rasteve mbéshtesin
zgjidhjen e shqetésimeve me autoritetet dhe zyrat e tjera
pérgjegjése dhe vendosin kontakte me shérbime té tjera
mbéshtetése.
Ju mund t'i caktoni takimet tuaja né internet ose me telefon.
Nése keni ndonjé pyetje né lidhje me shérbimet e menaxhimit
té rasteve, ju lutemi kontaktoni menaxhmentin komunal pér
integrim.

BosansKi

Individualno savjetovanje od slu€aja do slu€aja
Ponuda u okviru programa Case Management odnosi se na
sve ljude migrantskog porijekla koji zive u okrugu Wesel.
Ponuda savjetovanja je dobrovoljna, besplatna
i povjerljiva.
Narocito ako postoji neka od sljedecih okolnosti, kontaktirajte
program Case Management:
» Potrebna vam je poCetna orijentacija o zZivotu
u okrugu Wesel i Saveznoj Republici Nemackoj,
* Suoceni ste sa slozenim problemima za koje su
odgovorne razliCite sluzbe i organi vlasti,
» Zainteresovani ste za poticaj vaseg procesa licne
integracije.
Ako je potrebno, voditelji programa Case Management
pomazu u rjeSavanju problema sa drugim nadleznim
organima i sluzbama i uspostavljaju kontakte sa drugim
sluzbama podrske.
Termin za razgovor mozete zakazati preko interneta
ili telefonom. Ako imate bilo kakvih pitanja o uslugama
programa Case Management, obratite se komunalnom
menadzmentu za integraciju.

Kreis Wesel | Der Landrat

FD 49 Kommunale Integration

Kommunales Integrationsmanagement (KIM)

Reeser LandstralRe 31

46483 Wesel

E-Mail: kim@kreis-wesel.de

Fur die Vereinbarung eines Termins wenden Sie sich
gerne direkt an das Case Management:

Telefon: 0281 207 4400

E-Mail: beratung-kim@kreis-wesel.de

www.kreis-wesel.de/KIM

Das Kommunale Integrationsmanagement (KIM) wird
gemeinsam mit den Stadten und Gemeinden des
Kreises Wesel umgesetzt.
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